apotekens service

DELARSRAPPORT JANUARI-JUNI 2011



Deladrsrapport januari—juni 2011

Intikter och resultat andra kvartalet ten att makulera e-recept inférdes samt att
Rorelsens intakter uppgick till 64 312 tkr detaljhandeln fick mdjlighet att rapportera sin
(58 076). forsaljningsstatistik &ven manadsvis via webben.
Rorelseresultatet uppgick till —3 887 tkr Darutover driftsattes ett nytt tjinstegrianssnitt,
(=5 229). s.k. webservices, som minskar paverkan pa bo-

lagets kunder nir Apotekens Service AB genom-

Resultat efter skatt uppgick till -3 541 tkr for forandringar i sin produktionsmiljo.

(-5 170).
En lista 6ver samtliga apotek, med aktuella
Viasentliga hiandelser andra kvartalet oppettider och kontaktuppgifter, tillgangliggjor-
Vid bolagets arsstimma den 12 april 2011 des via Sveriges Apoteksforenings hemsida.

1 1 Ise sk & .
beslutades att bolagets styrelse ska besta av sex Bolaget har ftt ett uppdrag frén Sveriges Kom-

muner och Landsting via Center for e-Hilsa

i samverkan (CeHis) att ta fram en Nationell
ordinationsdatabas. Forsta steget mot en Natio-
nell ordinationsdatabas togs under juni manad
I samband med ny release av vér tjansteplatt- dé sjilva databasen (dock utan information)
form tillkom nya funktioner. Bland annat driftsattes.

togs ett nationellt dosregister (dosreceptens
overforing till detta nya register kommer att
vara genomfort i april 2012) i drift, méjlighe-

ordinarie ledamoéter. Till nya ledamoter valdes
Angelica Frithiof och Anitha Thornlund, samt
omvaldes Olof Englund (ordférande), Eva An-
dersson, Johan Wallér och Mats Larson.

Bolaget har fatt i uppdrag av Liakemedelsverket
att utveckla en databas for antidoter.

Nyckeltal

Intakter, tkr 64 312 58 076 126 530 115765 256 131
Rorelseresultat, tkr -3 887 -5229 -8114 -7 510 -1
Resultat efter skatt, tkr -3 541 -5170 -7 622 —7 449 1525
Kassaflode, tkr 67 885 35416 175 550 19 445 -69 792
Soliditet, % 71,2 64,4 71,2 64,4 71,0
Medelantal anstéllda 85 56 81 59 65
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VD har ordet

Under arets forsta halva har Apotekens Service AB
haft formanen att borja utveckla tjdnster mot vardsek-
torn. Bolaget har fatt ett uppdrag fran Sveriges Kom-
muner och Landsting via Center for e-Hélsa i samver-
kan (CeHis) att ta fram en Nationell ordinationsdatabas.
Syftet med den Nationella ordinationsdatabasen &r att
ge en helhetsbild av patientens samlade |akemedels-
anvandning. Detta uppdrag ar ett viktigt steg for bo-
laget for att, i sin roll som nationellt informationsnav
fér halso- och sjukvarden, kunna bidra till ett friskare
Sverige.

Bolaget arbetar dven vidare med att tillhandahalla ett
nytt nationellt register for dosrecept. Att fa detta pa
plats &r en viktig sista storre del i omregleringen av
apoteksmarknaden som kommer géra det mgjligt for
alla apoteksaktorer att expediera dosrecept pa lika vill-
kor, samt att konkurrensutsétta dos-produktionen. Pro-
jektet har manga beroenden till externa parter. For att
minimera riskerna i projektet har darfor representanter
fran Sveriges kommuner och landsting, Center for
e-Hélsa i samverkan, Inera, Apoteket AB och Apote-
kens Service AB enhilligt fattat beslut om att forskjuta
migreringen av dosrecept till det nationella registret
fran oktober/november 2011 till att vara helt genom-
ford i april 2012.

| bvrigt &r Apotekens Service AB:s framsta fokus natur-
ligtvis att férvalta och forfina sin kérnaffar kring recept-
information, samt bygga en optimal organisation for

den. Sedan det har beslutats att kompetens kring appli-

kationsférvaltning bor finnas inom bolaget har ett antal
personer rekryterats. Arbetet med att ta hem applika-
tionsforvaltningen fran bolagets outsourcingleverantor
kommer att fortsatta under hela hosten.

Processer, metoder och verktyg fér att bedriva ett effek-
tivt risk- och sékerhetsarbete fortsatter att utvecklas
samt implementeras kontinuerligt. Forsta steget i arbe-
tet med att inféra Business Continuity Management

har handlat om att hantera tillgénglighetsrelaterade
incidenter. Under hésten kommer bolaget att utarbeta
planer och rutiner fér hantering av andra typer av inci-
denter forutom att fortsétta att dokumentera och inféra
6vriga verksamhetsprocesser.

| stravan efter 6kad transparens och efter dnskemal fran
vard- och apoteksaktorer har Apotekens Service utveck-
lat nya driftinformationssidor pa webben. Syftet ar att
férenkla informationsspridningen om bolagets tjanster
samt att sprida information i samband med incidenter.
Via webbplatsens startsida kan intressenter fa atkomst
till aktuell status fér tillgéngligheten till bolagets tjans-
ter och information om kommande servicearbeten.

Det ekonomiska utfallet under andra kvartalet inne-
bar att intakterna uppgick till 64 312 tkr (58 076) och
for perioden januari till juni till 126 530 tkr (115 765).
Rorelseresultatet uppgick under andra kvartalet till
-3 887 tkr (-5229) och for perioden januari till juni till
-8114 tkr (-7510).

&*Mw@z Ay

Ylva Hambraeus Bjérling
Verkstéllande direktor
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Finansiell oversikt for andra kvartalet

Rorelsens intakter

Verksamhetens intakter fér perioden utgérs huvudsakli-
gen av avgiften mot apoteksaktérerna for infrastruktur-
tjénster samt av finansiering fran myndigheter.

Avgift for infrastrukturtjansterna: 42 365 tkr (42 276)
Finansiering fran myndigheter: 12 260 tkr (11 031)
Ovriga intdkter: 9 687 tkr (4 769)

Intékter for infrastrukturtjanster bygger pa en priskon-
struktion som innebar att apoteksaktdrerna betalar ett
faststallt pris per receptorderrad. Priset faststalls av
Tandvéards- och lakemedelsférmansverket och ska vara
satt sa att Apotekens Service AB:s kostnader for tjans-
terna tacks dver tiden.

Under perioden var priset per receptorderrad 2,21 kr
vilket géller tillsvidare.

Rorelseresultatet

Rorelseresultatet for andra kvartalet uppgick till -3 887
tkr (-5 229), vilket 4n nagot lagre an planerat. Den fram-
sta orsaken var ett fortsatt stort beroende av externa
it-konsulter under andra kvartalet, men detta bedoms
minska i viss man under andra halvaret genom en utok-
ning av den egna personalen.

Kassafléde

Kassaflodet for andra kvartalet uppgick till 67 885 tkr
(35 416), varav 68 207 tkr avser den I6pande verksam-
heten och &r huvudsakligen hanférbar till 6kningen av
kortfristiga skulder, som utgors av férskottsbetalningar
fran landstingen for ldkemedelsférmanen. Investerings-
verksamheten paverkar kassafléddet negativt med -322
tkr och avser investeringar i programlicenser och it-ut-
rustning.

Finansiell stallning

Det egna kapitalet uppgick den 30 juni till 93 774 tkr
(92 317). Soliditeten uppgick till 71 % (64 %) efter jus-
tering av balansomslutningen for forskott fran landsting
och myndigheter.

Finansnettot uppgick till 346 tkr (59). Rantebérande
nettotillgangar uppgick den 30 juni till 279 971 tkr
(193 658), vilket inkluderar ett belopp pa 213 828 tkr
som avser forskott fran landsting for ldkemedelsférma-
nen, och som Apotekens Service AB vidarebefordrar
fran landsting till apoteksaktorer.

Vid periodens slut fanns dessutom outnyttjad checkrék-
ningskredit pa 25 000 tkr.
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Vasentliga risker och osékerhetsfaktorer

De vasentliga riskerna och osédkerhetsfaktorerna &r fort-
satt oféréndrade sedan arsskiftet. Fér beskrivningen av
dessa hanvisas till arsredovisningen fér 2010.

Utsikter 2011
Antalet apotek férvantas fortsatta ka under 2011.

Apotekens Service kommer &dven fortsattningsvis under
aret att arbeta for att 6ka funktionaliteten i bolagets
tjénster for hela halso- och sjukvarden.

Med ett 6kande antal anvéndare och flera nya tjanster
samt utfasningen av dvergangslésningen med recept-
expeditionssystemet ATS, beddms volymen transaktio-
ner i bolagets system markbart véxa, dock utan att det

Okar intakterna. Som en konsekvens av detta prioriteras
aven fortsattningsvis uppféljnings- och effektiviserings-
arbetet i produktionen av bolagets tjanster.

Ovrig information

Kommande rapporter

Delarsrapport juli—september: 30 oktober 2011

Delarsrapport oktober—december och boksluts-
kommuniké: 15 februari 2012

Ars- och héllbarhetsredovisning 2010 finns pa Apote-
kens Service AB:s hemsida www.apotekensservice.se

Stockholm den 11 augusti 2011

Olof Englund
ordférande

Eva Andersson
ledamot

Anitha Thornlund
ledamot

Angelica Frithiof
ledamot

Mats Larson
ledamot

Johan Wallér
ledamot

Ylva Hambraeus Bjorling
verkstallande direktor

Denna rapport har inte varit féremal for revisorernas granskning.
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Resultatrakning

Rérelsens intakter

Nettoomsattning 52 001 46 849 101 242 91754 186 667
Ovriga intakter 12311 11227 25288 24011 69 464
Summa intakter 2 64 312 58 076 126 530 115765 256 131

Rérelsens kostnader

Ovriga externa kostnader —45 005 -46 744 -91 350 -92 615 -192 865
Personalkostnader -18 677 -14729 -35144 -27 105 -55749
Avskrivningar -4 517 -1832 -8 150 -3555 -7 518
Rérelseresultat -3887 -5229 -8114 -7 510 -1

Resultat fran finansiella poster

Rénteintakter 389 60 561 87 551
Rantekostnader 43 -1 69 -26 =27
Resultat efter finansiella poster -3541 -5170 -7 622 -7 449 523

Bokslutsdispositioner

Uppl6sning av periodiseringsfond 0 0 0 0 228
Forandring av dveravskrivningar 0 0 0 0 1381
Resultat fére skatt -3 541 -5170 -7 622 -7 449 2132
Skatt pa arets resultat 0 0 0 0 -607
Arets resultat -3541 -5170 -7 622 -7 449 1525
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Balansrakning

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anléggningstillgangar

Programlicenser

Ovriga immateriella tillgangar 3

Summa immateriella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar
Maskiner och inventarier

Summa materiella anldggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar
Aktier i svenska dotterbolag
Summa finansiella anlaggningstillgangar

Summa anlaggningstillgangar

Omsattningstillgangar

Kundfordringar

Skattefordran

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Summa kortfristiga fordringar

Likvida medel 4
Summa omséttningstillgangar
SUMMA TILLGANGAR

4248
43 699
47 947

7 984
7 984

55931

30191
1442
13

10 621
42 267

279 971
322 238
378 169

6 549

6549

10171
10171

47703
47 703
64 423

30746
0

0
6727
37 473

193 658
231131
295554

5858

5858

9987
9987

47703
47 703
63 548

27 451
0
2042
11757
41 250

104 421
145 671
209 219
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EGET KAPITAL

Bundet eget kapital
Aktiekapital

Summa bundet eget kapital

Fritt eget kapital
Balanserat resultat

Arets resultat

Summa fritt eget kapital
Summa eget kapital

OBESKATTADE RESERVER
Avsattning till periodiseringsfond
Overavskrivning

Summa obeskattade reserver

SKULDER

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder

Ovriga skulder

Skatteskuld

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
Summa kortfristiga skulder

SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL

Stallda sékerheter

Ansvarsforbindelser

100
100

101 296
—7 622
93 674
93774

4134
1525
5 659

16 445
217 155
0
45136
278736
378 169

Inga
Inga

100
100

99 666
-7 449
92217
92 317

4362
2 906
7 268

15097
105527
7
75338
195 969
295554

Inga
Inga

100
100

99 666
1525
101 191
101 291

4134
1525
5 659

19177
52 501
613
29978
102 269
209 219

Inga
Inga
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Kassaflodesanalys

Lépande verksamhet

Resultat efter finansiella poster

Justering fér poster som inte ingér i kassaflédet
Avskrivningar

Betald skatt

Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére
férandringar av rérelsekapitalet

Kassafléde fran forandringar av rorelsekapital
Férandring fordringar
Forandring kortfristiga skulder

Kassafléde fran den |6pande verksamheten

Investeringsverksamhet

Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar
Forvérv av materiella anldggningstillgangar
Fusion av helagda dotterbolaget Produr AB
Kassafléde fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamhet

Aktiedgartillskott

Koncernbidrag

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Kassaflode
Likvida medel vid periodens bérjan
Likvida medel vid periodens slut

-3 541

4517
-920

56

2153
65 998
68 207

-68

-254

-322

67 885
212 086
279 971

-5170

1832

-3338

5472
29 865
31999

-69
-1514

-1583

5000
0
5000

35416
158 242
193 658

-7 622

8150
-2 054

-1526

426
177 079
175979

-249
-374

194
-429

175 550
104 421
279 971

~7 449

3555
-2 670

-6 564

-8 206
31526
16 756

-537
-1774

-2311

5000
0
5000

19 445
174 213
193 658

523

7518
~3414

4627

-11983
-62 036
-69 392

-1603
-3797

-5400

5000
0
5000

-69792
174213
104 421
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Forandringar av eget kapital

Ingéende balans per 1 januari 2010
Omféring av féregaende ars resultat
Erhéllna aktieagartillskott

Erhallna koncernbidrag

Skatt koncernbidrag

Arets resultat

Utgaende balans per 31 dec 2010

Ingéende balans per 1 januari 2011
Omféring av féregdende ars resultat
Fusionsresultat

Arets resultat

Utgéende balans per 30 juni 2011

100

100

100

100

191173
—-96 507
5000

99 666
99 666
1525
105

101296

-96 507
96 507

1525
1525

1525
-1525

7622
-7622

94 766

5000

0

0

1525
101291

101291
0

105

-7 622

93774
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Noter till de finansiella rapporterna

NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Kvartalsredovisningen har for andra kvartalet 2011, i likhet med
arsbokslutet fér 2010 uppréttats enligt arsredovisningslagen och med
tilldmpande av Bokféringsnémndens allménna rad, rekommendationer
och uttalanden. | det fall allménna rad fran Bokféringsnamnden saknas
for en for féretaget vasentlig fraga har vagledning hamtats fran Redo-
visningsradets rekommendationer och uttalande fran dess akutgrupp.

Enligt regeringens riktlinjer fran 29 november 2007 fér extern rappor-
tering for bolag med statligt &gande ska IFRS (International Financial
Reporting Standards) tillampas.

Med anledning av att IFRS regelverk &r anpassat fér noterade bolag
och koncerner och &r av stor omfattning for ett féretag av Apotekens
Service AB:s storlek, fattade bolagets styrelse den 16 mars 2009 beslut
om att inte tillampa IFRS. | vrigt féljer bolaget regeringens riktlinjer
for extern rapportering for féretag med statligt dagande.

For specifika redovisningsprinciper hénvisas till arsredovisningen for
2010.

NOT 2 INTAKTERNAS FORDELNING

Infrastrukturtjansten mot Apoteksaktdrer 42 365
Ovrig fakturering 9636
Total nettoomséttning 52 001
Ovriga intakter

Finansiering fran myndigheter 12 260
Andra intékter 51
Summa intékter 64 312

NOT 3 OVRIGA IMMATERIELLA TILLGANGAR

| december 2009 &vergick Produr AB i Apotekens Service AB:s dgo
genom ett aktiedgartillskott fran Apoteket Omstrukturering AB, till

ett varde av 47 703 tkr, vilket motsvarade vardet pa eget kapital i
Produr AB vid &verlatelsetillfallet. | februari 2011 verkstélldes fusionen
av bolagen. Vardet pa immateriella tillgangar i Produr AB har i och med
fusionen bokférts som dvriga immateriella tillgangar. Dessa tillgangar
kommer att skrivas av under en period av fem ar. Skillnaden mellan det
tidigare bokforda véardet pa aktierna i dotterbolaget Produr AB och
det fusionerade vérdet redovisas som fusionsresultat under balanserat
resultat.

NOT 4 LIKVIDA MEDEL

| de likvida medlen ingar férutbetalda belopp fran landstingen for
ldkemedelsférmanen med 213 828 tkr och forskott fran myndigheter
hanforliga till pagaende projekt med 26 717 tkr.

NOT 5 OVRIGA SKULDER
| posten ingér férutbetalda belopp fran landstingen for lakemedelsfor-
manen med 213 828 tkr.

NOT 6 UPPLUPNA KOSTNADER OCH

FORUTBETALDA INTAKTER

| posten ingér forskott fran myndigheter p& 26 717 tkr. Dessa intéktsfors
i den takt de forbrukas for de projekt de &r avsedda.

42 276 84 876 83920 167 469
4573 16 366 7 834 19198
46 849 101 242 91754 186 667
11 031 25 140 23815 68 982
196 148 196 482

58 076 126 530 115765 256 131
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Ekonomiska definitioner

Kassafléde

Foérandringen av likvida medel fran periodens bérjan till
periodens slut.

Soliditet

Justerat eget kapital i procent av balansomslutningen
efter avdrag av forskott fran myndigheter och landsting.

Justerat eget kapital

Eget kapital samt egen kapitalandel (73,7 %) av
obeskattade reserver.

Aktiedgartillskott
Aktiedgartillskott &r ett satt for aktiedgare att 6ka det
egna kapitalet i ett aktiebolag genom kapitaltillskott.
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apotekens service

Apotekens Service AB
Ringvégen 100, uppgang D
118 60 Stockholm

Servicedesk: 0771-766 200

www.apotekensservice.se

Kvartalsrapporten &r producerad av Apotekens Service AB i samarbete med Intellecta. Solna 2011-5334.



